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Certimedia reconnu par I'OFCOM
Geneve, le 27 février 2009

Certimedia a obtenu, début février 2009, la reconnaissance de I'OFOCM en tant qu’‘organisme

chargé d’évaluer la qualité des systémes de management des médias sous concession.

Cette décisions s’inscrit dans le cadre de la nouvelle politique suisse présidant a l'octroi des
concessions aux radios et télévisions privées régionales. Désormais en effet, ces derniéres
doivent faire montre de leur engagement en faveur de la qualité et se faire évaluer tous les

deux ans par un organisme indépendant et reconnu par I'OFCOM.

Quatre organismes évaluateurs ont été retenus par 'OFCOM, dont Certimedia. Chacun propose
son propre systéme d’évaluation de la qualité. L'instrument de mesure sur lequel s’appuie
Certimedia, depuis sa création en 2003, est la norme internationale de gestion de la qualité

ISAS BC 9001, spécialement destinée aux médias électroniques.

Cette norme couvre tous les aspects de |I'organisation, en dehors des contenus a proprement
parler, en conformité avec les exigences du mandat de prestation de I'OFCOM. Elle permet de
comparer le systéme qualité existant aux bonnes pratiques de la profession, dans une optique

d’amélioration.

L'évaluation selon les criteres de I'OFCOM se distingue de la certification internationale, qui

reste néanmoins une option pour les médias intéressés.

Certimedia est un département de Challenge Optimum SA, société spécialisée dans le conseil et
la formation en systémes de management, installée a Genéve depuis 15 ans. Certimedia a déja
évalué une trentaine de médias, petits ou grands, publics ou privés, selon les critéres de la

norme ISAS BC 9001, avec un excellent retour de la part des entreprises auditées.

Pour plus d’information: www.certimedia.org
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